EINSTEIGER
Inklusion

«Es ist schon zu sehen, wie schnell sie sich entwickeln»

In diesem Gastrobetrieb in der
Vorderen Langgasse spielen
die Lernenden eine Hauptrolle:
Hallers brasserie tout le monde
bildet Jugendliche mit beson-
derem Unterstiitzungsbedarf
aus. Geschaftsfiihrer Stefan
Zingg erlautert das Konzept

im Interview naher.

PETER BRAND

Herr Zingg, was genau macht Hallers
brasserie tout le monde aus?

Der Name sagt eigentlich alles. Wir
sind eine unkomplizierte und doch
qualitatsbewusste Brasserie mit me-
diterranem Kdichenstil. Das «tout le
monde» meint: Wir sind fur alle da. Fir
die Gaste, fir das Quartier, aber vor al-
lem fir unsere Lernenden. Sie sollen
ein selbstverstandlicher Teil unseres
Betriebs sein. Wir bieten ihnen Ausbil-
dungen und Praktika an und wollen ih-
nen damit Perspektiven in der Gastro-
nomie eroffnen.

Was sind das fiir Jugendliche?

Es sind junge Menschen, die etwas
mehr Betreuung brauchen, weil sie
eine Beeintrachtigung oder als Ge-
flichtete noch Mihe mit der Spra-
che haben. Sie kommen vorwiegend
ber die Stiftung Steinholzli, Uber
externe Job-Coaches oder tber das
Schweizerische Rote Kreuz zu uns.
Wir wollen diese Jugendlichen nicht
ins Schaufenster stellen, sondern sie
mitnehmen und ihnen die Moglichkeit
geben, eine Ausbildung zu absolvie-
ren, die sie langerfristig unabhangig
macht.
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Es geht also um Berufslehren.
Welche Ausbildungen sind

mdéglich?

Wir bieten je zwei Ausbildungsplatze
in Kiiche und Service an. Das kénnen
EFZ- und EBA-Ausbildungen oder
auch Vorlehren sein. Zusatzlich bieten
wir ein- bis dreimonatige Praktikums-
platze an. Letztere helfen den Jugend-
lichen abzuschétzen, ob die Gastrono-
mie ein Berufsfeld fir sie sein kdnnte.

Voller Tatendrang: Stefan Zingg mit éinem Teil des Teams.

Wir sind fiinf Fachleute der Gastro-
nomie, die den Lernenden die notigen
Fachkompetenzen vermitteln.

Wie gefillt den jungen Menschen

die Mitarbeit in Ihrem Betrieb?

Sie kommen in der Regel mit wenig
Selbstvertrauen, sind aber hochmo-
tiviert. Es ist schon zu sehen, wie sie
sich entwickeln und immer mehr Ver-
antwortung tbernehmen. Unser Rah-

men gibt ihnen Sicherheit auf ihrem
Weg. Die Lernenden wissen, dass sie
Fehler machen dirfen und kénnen un-
verkrampft in den Betrieb hineinwach-
sen. Wir versuchen, maglichst gute
Arbeitsbedingungen zu schaffen. Die
Jugendlichen sollen sich aufgehoben
und willkommen flhlen. Weiter legen
wir Wert auf eine gute Stimmung im
Team und leben taglich vor, was wir
unter echter Gastronomie verstehen.

Der Betrieb

Hallers brasserie tout le monde wurde im Juni 2020 erdffnet und ist ein Pilot-
projekt der Stiftung Steinhdlzli. Der Betrieb bietet Ausbildungs- und Prakti-
kumsplatze flr benachteiligte Jugendliche an, um diese fir die Gastronomie
zu begeistern und ihnen berufliche Perspektiven aufzuzeigen. Hallers bras-
serie tout le monde will die laufenden Kosten durch den gastronomischen

Betrieb finanzieren.

Mehr zur Brasserie: www.hallersbrasserie.ch
Mehr zur Stiftung Steinhélzli: www.steinhoelzli.ch

Welches sind die Aufsteller und
Herausforderungen im Alltag

mit den Jugendlichen?

Wir sind wie eine kleine Familie und
freuen uns an den Lernfortschrit-
ten sowie an der stetig wachsenden
Freude fur die Gastronomie. Bei Ge-
fliichteten ist die Sprache die grosse
Herausforderung, daher reden wir im
Team konsequent Deutsch. Wenn die
Lernenden taglich arbeiten und sich
austauschen, stellen sich rasch Fort-
schritte ein. Sie brauchen zu Beginn
mehr Unterstitzung und besuchen
beispielsweise auch die Stitzkurse
der Berufsfachschule.

Die Lernenden arbeiten an

vorderster Front im Betrieb mit.

Wie kommt dieses Setting bei

den Gésten an?

Uberaus gut. Die meisten Géste &us-
sern sich positiv und schatzen es, von
den Lernenden bedient und bekocht
zu werden. Sie reagieren in der Regel
auch verstandnisvoll, wenn es mal zu
kleinen Pannen oder zu Missverstand-
nissen aufgrund der Sprache kommt.
Wir halten die Lernenden an, bewusst

nachzufragen, wenn sie etwas nicht
richtig verstehen. Wir sind gut unter-
wegs zum oben erwahnten «tout le
monde». Da wir das Quartier noch
starker einbinden méchten, fihren wir
neu auch Konzerte, Lesungen und ku-
linarische Events durch.

Wie erfolgreich ist Ihre
Ausbildungsarbeit?

Im Grossen und Ganzen sind wir sehr
zufrieden. Eine Lernende hat beispiels-
weise bereits ihre Ausbildung als Ki-
chenangestellte EBA abgeschlossen.
Nun will sie die zweijahrige Zusatz-
ausbildung zur Kochin EFZ absolvie-
ren. Andere Lernende sind auf gutem
Wege, aber wir hatten auch schon ei-
nen Lehrabbruch zu verzeichnen. Der
Ausbildungserfolg hangt stark von
der jeweiligen Person ab. Wir fordern
die Lernenden individuell, sie missen
aber auch ihren Teil beitragen.
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