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Digitalisierungsstrategie Schulen Sek Il 2023 - 2027

Definition und Abklrzungen

Begriff / Abkiirzung Bedeutung

AR Augmented reality, kiinstliche Erweiterung der realen Wahrnehmung

Bot Kinstliche Intelligenz, welche sich mit natiirlichen Personen austauscht.

BYOD Bring your own device

CDO Chief Digital Officer - Verantwortliche Person zur Planung, Steuerung und Umsetzung von Aufga-
ben der Digitalisierung und der digitalen Transformation.

Digital first Der digitale Kanal zur Erledigung einer Aufgabe wird vor dem manuellen Weg bevorzugt.

Digitale Transformation

Digitalitat

Digitalisierung

dip

FA
FG

FTE

ICT

ISDS
KAIO
KGH
Kl

LP
PICTS
OdA

Once-Only

Security-by-Design

SAMR 2.0

SusS
UK
VR
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Die Digitale Transformation ist ein fortlaufender Veranderungsprozess der Organisation sowie der
Ablaufe und Prozesse, der durch neue und innovative Technologien vorangetrieben wird.

Digitalitat beschreibt die zunehmende Bedeutung und Veranderung der Verbindung zwischen Men-
schen und Objekten, die durch den Einsatz digitaler Technologien in unserer Gesellschaft stattfin-
det.

Unter Digitalisierung versteht man das Umwandeln von analogen Werten in digitale Formate und
ihre Verarbeitung oder Speicherung in einem elektronischen System.

"digital - innovativ - padagogisch" - kantonale Austauschplattform fir alle Sek II-Lehrpersonen des
Kantons Bern.

Fachausschuss
Fachgruppe

Full Time Equivalent ist eine rechnerische Grésse zur Messung von Arbeitszeit bei einem Beschéf-
tigungsgrad von 100%

Information and communication technology / Abkirzung fur Informations- und Kommunikationstech-
nik

Informationssicherheit und Datenschutz

Kantonales Amt fur Informatik und Organisation des Kantons Bern

Kommission Gymnasium Hochschule

Kunstliche Intelligenz

Lehrpersonen

Padagogischer ICT-Support

Organisation der Arbeitswelt, Organisation der Berufsverbande bzw. Sozialpartner

Nur einmal - Ziel des Once-Only-Prinzips ist es, dass Informationen nur einmal gemeldet bzw. er-
fasst werden mussen und fir die weitere Verwendung Uber Schnittstellen oder den automatischen
Abgleich zwischen Systemen bereitgestellt werden.

Vorgehensansatz, welcher vom ersten Moment an die Umsetzung der Sicherheit berlicksichtigt und
so verhindert, dass Sicherheitsaspekte erst spater in das funktional fertiggestellte Produkt einge-

bunden werden.

Das SAMR-Modell von Ruben Puentedura beschreibt, wie sich Unterrichten und Lernen durch den
Einsatz von moderner Technik verandert.

Schulerinnen und Schiiler
Uberbetriebliche Kurse fur Lernende

Virtual reality, virtuelle Darstellung der Umgebung
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Referenzen
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[1] Anhang "Beschreibung der Massnahmen"

[2] Anhang "Detaillierte Beschreibung der Ist-Situation"
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1 Zweck und Geltungsbereich

11 Ausgangslage und Auftrag

Die Schulen der Sekundarstufe Il verfligen Uber eine eigene ICT-Strategie, welche sie im Auftrag der Bil-
dungs- und Kulturdirektion des Kantons Bern erarbeitet haben und welche die strategischen Ziele fiir den
Zeitraum von 2017 bis 2022 definiert. Diese eigenstandige Strategie existiert, da die ICT-Strategie des
Kantons Bern 2021 - 2025, wie dies bereits bei der Vorgangerversion, der ICT-Strategie des Kantons
Bern 2016 - 2021 der Fall war, gemass ihrer Ziffer 3 die Schulen der Sekundarstufe Il nicht erfasst.

Aufgrund der befristeten Gultigkeit der ICT-Strategie hat die Bildungs- und Kulturdirektion den Auftrag
erteilt, diese Strategie an die aktuellen Gegebenheiten anzupassen und somit zu tberarbeiten und zu
aktualisieren.

12 Von der ICT-Strategie zur Digitalisierungsstrategie

Wahrend der Giltigkeit der ICT-Strategie hat sich der Umgang mit digitalen Hilfsmitteln und Medien stark
verandert - aus Digitalisierung wurde digitale Transformation, was nicht nur die Nutzung digitaler Hilfsmit-
tel zur Bereitstellung von Daten in digitaler Form umfasst, sondern die Durchdringung unseres Alltags
durch digital gesteuerte Prozesse und Anwendungen und damit einen kulturellen Wandel sowie eine
neue Form der Zusammenarbeit bedeutet. Um dieser Veranderung Rechnung zu tragen, soll bei der Ak-
tualisierung der Strategie der Rahmen erweitert werden und an Stelle einer aktualisierten ICT-Strategie
eine eigentliche Digitalisierungsstrategie erarbeitet werden.

Die Digitalisierungsstrategie dient als Leitstern fir Digitalisierungsvorhaben. Sie soll die Technologie mit
einem digitalen Grundangebot berlcksichtigen, die digitale Medienkompetenz, moderne Formen der Zu-
sammenarbeit und die zur Umsetzung notwendigen Prozesse und deren Organisation beriicksichtigen
und adressieren. Auch soll die Strategie auf aktuelle und kiinftige Trends Ricksicht nehmen und so den
Weg in die digitale Zukunft weisen.

13 Geltungsbereich und Dauer

Fur die Verwaltung des Kantons Bern gelten die vom Regierungsrat genehmigte "Strategie Digitale Ver-
waltung 2019 - 2022", deren Gilltigkeit bis 2025 verlangert wurde, sowie die "ICT-Strategie des Kantons
Bern 2021 - 2025". Diese ICT-Strategien klammert die Schulen der Sekundarstufe Il explizit aus. Die vor-
liegende Digitalisierungsstrategie adressiert aus diesem Grund die Schulen der Sekundarstufe Il.

Sie gilt fur alle kantonalen Berufsfachschulen, Mittelschulen, sowie die Berufsfachschulen mit privater
Tragerschaft und Leistungsvertrag mit dem Kanton. Sie kann mittels Leistungsvertrag auch fiir die hohe-
ren Fachschulen verbindlich erklart werden.

Die vorliegende Digitalisierungsstrategie gilt fr die Jahre 2023 - 2027 - sie wird am Ende ihrer Gliltig-
keitsdauer gepruft und wo angezeigt angepasst.

ICT-Strategie des Kantons  Strategie Digitale Verwaltung Digitalisierungsstrategie
Bern 2021 - 2025 2019 — 2022 (2025) Schulen Sek Il 2023 - 2027

1 wirken auf...

Verwaltung inkl. MBA Schulen Sekundarstufe I

Sy

Abbildung 1 - Wirkungsbereich der Strategie
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Anspruchsgruppen

Bei der Umsetzung der vorliegenden Digitalisierungsstrategie werden verschiedene Anspruchsgruppen
starker oder weniger stark von den Auswirkungen der Strategie betroffen sein. Die folgenden Anspruchs-
gruppen wurden identifiziert, wobei die Anspruchsgruppen der Schilerinnen und Schuler bzw. der Ler-
nenden und diejenige der Lehrpersonen diejenigen sein werden, welche am starksten von der Umset-
zung dieser Digitalisierungsstrategie betroffen sein werden.

Schilerinnen und Schiler / Lernende
Lehrpersonen

Durch die Schule organisierte Organisationen
(z.B. UK-Organisation)

Schulleitungen

Padagogischer ICT-Support

Mitarbeitende der Schulen
Weiterbildungsnehmende Erwachsene (tertiare
Stufe)

Technische Schulinformatik

Tertidre Schulen als Lehrpersonen-Ausbilder
Verbandsprifungskommissionen

Tertidre Schulen als Abnehmer von Leistungen
Kantonale Berufsmaturitdtskommission
EDUBERN (bei EDUBERN-Schulen)
Kantonale Politik

Berufsbildner

Das Mittelschul- und Berufsbildungsamt
Kantonale Maturitatskommission / Kantonale
Prufungskommission

Tertiare Schulen als Forscher

Aufsichts- und Verwaltungsrat bei teilprivaten,
subventionierten Schulen

Lehrbetriebe

Tragerorganisationen von teilprivaten, subventi-
onierten Schulen

Durch Verbande organisierte GIK-Organisatio-
nen

Staatssekretariat fur Bildung, Forschung und In-
novation (SBFI)

Verwaltung / Verwaltungsinformatik
Zubringerschulen

Schulrat / Schulkommission

Berufsverbédnde / Kaufménnischer Verband
Bau- und Verkehrsdirektion

Berufsberatung (BlZ / BSLB)

Kunden der schuleigenen Produktion
Lieferanten

Standortgemeinden

Die identifizierten Anspruchsgruppen wurden den drei Sphéren interne Stakeholder, verbundene Stake-
holder und externe Stakeholder zugewiesen und visualisieren so den Grad der Betroffenheit.

Schulrat /
Schulkommission

Zubringerschulen

[

0 ende | EDUBERN I I PICTS I

Kant. Politik

i ‘matik
technisch

Aufsichts- / VR (bei

MBA (ABB, ABS, l Lehrpersonen I Verbandsprafungs-
| AMS) |

Interne Stakeholder
(Sphare 1)

Mitarbeitende / Lehrpersonen
Geschaftsleitung MBA

SuS / Lernende

Verbundene Stakeholder
(Sphére 2)

Shareholder

Kunden

Lieferanten

Sponsorinnen / Sponsoren

gsinfo
AIO
Kantonale Maturitats- /
- 1 Pri S

Lehrbetriebe

2022.BKD.1486 / 1364054

subvent. Schulen)

Trager Schuleigene K- Externe K-
(subventionierte Organisationen Organisationen

Schulen)

Kant. Weiterbildungs-

Berufsmaturitats- nehmende
kommission Erwachsene (tert.
Berufsverbande /
KV
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Abbildung 2 - Stakeholdersphéren

Aufbau der Digitalisierungsstrategie

Die Strategie und somit das vorliegende Dokument, ist gemass der folgenden Gliederung aufgebaut:

Einleitung - beschreibt die Ausgangslage, den Zweck, den Geltungsbereich, die Rahmenbedin-
gungen, die Analyse der Ist-Situation, sowie die Grundsatze und Prinzipien.

Die Vision beschreibt, welchen Grad der Digitalisierung die Schulen der Sekundarstufe Il Giber
das Jahr 2027 hinaus erreicht haben wollen.

Die strategischen Ziele stellen eine Konkretisierung der Vision dar. Sie zeigen gewtinschte
Etappenziele und geben die Rahmenbedingungen fir das Handeln der Schulen der Sekundar-
stufe Il in den Jahren bis 2027 vor.

In Handlungsfeldern sind Themen fachspezifisch zusammengefasst. Dies ermdglicht eine effizi-
ente Weiterbearbeitung in dedizierten, themenbezogenen Fachgruppen.

Die Massnahmen zeigen die wichtigsten Aktivitaten, welche fir die Erreichung der strategischen
Ziele in den Jahren bis 2027 nétig sind. Im entsprechenden Anhang sind diese Massnahmen und
deren Wirkung beschrieben.

Die eigentliche Operationalisierung der Digitalisierungsstrategie ist unter Organisation und Um-
setzung beschrieben. Beschrieben wird, mit welcher Organisation die Umsetzung der Strategie
gefdrdert wird, in welcher Abhangigkeit die beschriebenen Massnahmen zueinander stehen und
in welchem zeitlichen Rahmen mit der Umsetzung der jeweiligen Massnahmen begonnen werden
soll, damit sie ihre Wirkung entfalten kénnen.

[ Einleitung

Vision

Strategische Ziele

S
e 5 &
a8 9 3 =
2 S %‘ c
= £
TS ¢ < a Handlungsfelder
= e (2] ~
[0} (D)
g@ < _5 ﬁ < Y
> o] (o) "a :8 - )
1 1 1 Massnah
2 c = = assnahmen
O o —
a;’ O 4
N s h

Organisation

Umsetzung
- J

Abbildung 3 - Gliederung der Strategie
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2 Rahmenbedingungen

21 Rechtliche und strategische Rahmenbedingungen

Der Regierungsrat des Kantons Bern treibt die digitale Transformation in der Kantonsverwaltung voran.
Zu diesem Zweck hat er die "Strategie Digitale Verwaltung des Kantons Bern 2019 - 2022" (mit Verlan-
gerung der Gliltigkeit bis 2025), sowie die "ICT-Strategie des Kantons Bern 2021 - 2025" verabschiedet.
Beide Strategien richten sich primar an die kantonale Verwaltung. Sie sollen in einer spateren Phase zu-
sammengefihrt werden in eine Digitalisierungs- und ICT-Strategie. Die Gremienstruktur sowie das Port-
folio beider Strategien wurden im August 2022 bereits zusammengefiihrt. Die Schulen der Sekundarstufe
Il sind vom Geltungsbereich dieser Strategien ausgenommen. Rechtliche Vorgaben, welche die Erstel-
lung einer ICT- oder Digitalisierungsstrategie fir die Schulen der Sekundarstufe Il explizit fordern, exis-
tieren im Kanton Bern derzeit nicht. Die Erstellung der Strategie beruht auf einem Auftrag der Bildungs-
und Kulturdirektion.

Als Rahmenbedingungen gelten die folgenden gesetzlichen Grundlagen:

Berufsbildungsgesetz

Verordnung uber die Berufshildung

Verordnung uber die Berufsmaturitat

Gesetz Uber die Berufshildung, die Weiterbildung und die Berufsberatung des Kantons Bern
Verordnung uber die Berufshildung, die Weiterbildung und die Berufsberatung des Kantons Bern
Direktionsverordnung uber die Berufsbildung, die Weiterbildung und die Berufsberatung des Kan-
tons Bern

Mittelschulgesetz des Kantons Bern

Mittelschulverordnung des Kantons Bern

Mittelschuldirektionsverordnung des Kantons Bern

Datenschutzgesetz

Datenschutzverordnung

Direktionsverordnung uber Informationssicherheit und Datenschutz

Weiterhin gelten die nachfolgenden Lehrplane und Weisungen der kantonalen Maturitdtskommission:

e Lehrplan 17 fir den gymnasialen Bildungsgang

e Lehrplan Fachmittelschulen

¢ Weisungen / Beschliisse der kantonalen Maturitdtskommission

¢ Weisungen / Beschliisse der kantonalen Priifungskommission Fachmittelschulen

2.2 Finanzielle Rahmenbedingungen

Die Schaffung eines digitalen Leistungsangebots soll kein Selbstzweck sein, sondern dieses Leistungs-
angebot soll nachhaltigen Nutzen stiften und sich an wirtschaftlichen Grundsatzen orientieren.

Zu einem nutzenorientierten Angebot gehort der effiziente Einsatz der zur Verfliigung stehenden Mittel.
Eine genaue Priifung des externen und internen Nutzens von nachgefragten Leistungen legt die Basis
fur einen wirksamen und 6konomischen Einsatz der Mittel.

2022.BKD.1486 / 1364054 9/31
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3 Situationsanalyse

Die Schulen und das MBA haben auf der gemeinsamen Basis der ICT-Strategie 2017 - 2022 aufbauend
individuelle und zweckgebundene Initiativen zur Schaffung digitaler Angebote vorangetrieben und haben
damit die Grundlage geschaffen, um die weiteren Schritte auf dem Weg der fortschreitenden Digitalisie-
rung in die Zukunft zu gehen.

VN
"" Digitalisierung / Digitale Transformation

Abbildung 4 - Stand Digitalisierung

Die Nutzung digitaler Hilfsmittel ist in den Schulen breit etabliert und nicht mehr wegzudenken. Um diese
Hilfsmittel nutzenstiftend einsetzen zu kénnen, missen neben einer gut funktionierenden Infrastruktur bei
allen beteiligten Personen die Kompetenzen und Fahigkeiten zur effizienten Nutzung dieser Hilfsmittel
vorhanden sein oder, wo dies noch nicht der Fall ist, aufgebaut werden. Zu diesem Zweck kdnnen beste-
hende Austauschplattformen genutzt werden oder es kdnnen zusatzliche Formate geschaffen werden,
wichtig dabei ist, dass die gewonnenen Erkenntnisse weitergegeben werden kdnnen.

Die fur den Unterricht eingesetzten Hilfsmittel und spezifischen Infrastrukturen sind sehr heterogen, was
auch zu unterschiedlichen Bedurfnissen an den einzelnen Schulen fuhrt. L6sungen auf die Herausforde-
rungen wurden bisher in der Regel individuell von jeder Schule erarbeitet, es fand bisher, abgesehen von
einzelnen Kooperationsprojekten wie beispielsweise smartLearn, keine institutionalisierte Zusammenar-
beit zur Erarbeitung von gemeinsamen Losungen statt. Der Abgleich zwischen den Schulen und dem
MBA findet primar Gber den Fachausschuss ICT und die Fachgruppen statt. Die Fachgruppen ICT die-
nen dem Informationsaustausch, der Erhebung von Bedirfnissen und der Lancierung von Innovations-
projekten. Der Fachausschuss ICT dient ebenfalls dem Informationsaustausch auf Ebene von Standards
und Dienstleistungen und héatte die Aufgabe, das Vorhabens-, Projekt- und Applikationsportfolio zu be-
wirtschaften. Diese Aufgabe genoss in der bisherigen Aufbauphase keine Prioritat, so dass kein syste-
matisches und transparentes Portfolio der eingesetzten ICT-Mittel und Losungen geschaffen wurde, auf
dessen Basis eine ganzheitliche Steuerung der ICT moglich wére.

2022.BKD.1486 / 1364054 10/31
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Die Digitalisierung wird weiter voranschreiten und lasst sich nicht aufhalten. Nicht allen behagt dieser
Umstand gleichermassen, das Rad der Zeit lasst sich aber nicht zurtickdrehen, im Gegenteil, die Pande-
mie hat diesen Trend stark beschleunigt. Errungenschaften wie ortsungebundenes Lernen und selbstor-
ganisiertes Lernen werden sich weiter etablieren, neue Technologien wie kinstliche Intelligenz, virtual-
oder augmented reality fordern kiinftig adaptierte Unterrichtsformen. Mit dieser Digitalisierungsstrategie
soll ein Beitrag dazu geleistet werden, die Herausforderungen der schulischen Zukunft zu meistern und
ein Umfeld fur einen modernen, interessanten und effizienten Schulalltag zu schaffen.
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4 Grundsatze und Prinzipien

Um die Vision der Digitalisierungsstrategie zu verwirklichen, werden durch die Schulen und das MBA alle
damit verbundenen Ziele und Massnahmen unter der Beriicksichtigung der folgenden Grundsatze und
Prinzipien definiert:

Nutzen fir SuS/ Lernende / LP schaffen

Die Schilerinnen und Schiler, Lernenden sowie die Lehrpersonen stehen bei der Priorisierung und Um-
setzung aller Vorhaben im Zentrum. Wo diese davon betroffen sind, werden die Bedurfnisse der Kom-
missionen und der OdA beriicksichtigt.

Geschaftsprozesse optimieren (inkl. Digital first)

Ausgewahlte Verwaltungs- und Unterrichtssupportprozesse prifen wir auf deren Zweck, digitalisieren
diese und vereinfachen deren Ablauf und entlasten dabei Lehrpersonen dahingehend, dass sie die ge-
wonnene Zeit in die Gestaltung von padagogisch-methodisch sinnvollem Unterricht investieren kénnen.

Kooperation und Vernetzung vor Alleingang

Wir prifen, ob Aufgaben gemeinsam erledigt werden kénnen und bestimmen, wer mit der Losungsfin-
dung betraut wird.

Wir schaffen die Grundlage fir die gemeinsame Entwicklung und Nutzung von Leistungen (z.B. Smart-
learn), welche durch einen Stakeholder (Berufsfachschule, Mittelschule, EDUBERN, weitere) erbracht
werden.

Wir nutzen vorhandene Standardlésungen, insbesondere im Bereich der Grundversorgung, gemeinsam.
Kostenintensive Infrastrukturen teilen wir zur gemeinsamen Nutzung.

Wirtschaftlichkeit

Wir achten bei der Lésungsauswahl auf deren Wirtschaftlichkeit, sowohl bei der Beschaffung als auch
beim Betrieb.

Wir steuern die ICT-Ressourcen mit an das Bildungsumfeld angemessenen, wirkungsvollen Methoden
und Kenngrossen. Wir prifen unsere eingesetzten Infrastrukturen und Hilfsmittel in der Grundversor-
gung, in der Schulverwaltung wie auch im Unterricht laufend auf Optimierungs- und Einsparpotenzial und
schopfen dieses konsequent aus.

Once Only

Fur die Unterstitzung von Verwaltungsprozessen werden Daten wo immer méglich einmalig gefiihrt und
Redundanzen vermieden. Die gemeinsame Nutzung dieser Daten soll sowohl innerhalb der Schulen wie
auch in der Zusammenarbeit mit der Steuerungsebene und mit Lehrbetrieben etabliert werden.

Vertrauen und Sicherheit

Die vorausschauende Berlcksichtigung der gesetzlichen Grundlagen betreffend Informationssicherheit
und Datenschutz ist fir uns eine Selbstverstandlichkeit. Eine Sensibilisierung des Personals und der
SuS bzw. Lernenden im Umgang mit ISDS wird aktiv gefordert.

Technologie

Wir verwenden zeitgemasse ICT-Infrastrukturen. Die eingesetzten Hilfsmittel unterstiitzen und férdern
die Erfullung des Bildungsauftrags. Bei der Entwicklung neuer Lésungen suchen wir gezielt Kooperati-
onsmdglichkeiten unter den Bildungsinstitutionen des Kantons.

Wir sind eine lernende Gemeinschaft

Die Schulen férdern gezielt das Teilen ihres Wissens und ihrer Losungen. Damit kdnnen Herausforde-
rungen aus dem Unterricht und unter den Schulleitungen des Kantons effizient adressiert werden. Die
Steuerungsebene stellt die dafiir notwendigen Ressourcen und Rahmenbedingungen sicher.

2022.BKD.1486 / 1364054 12/31



Digitalisierungsstrategie Schulen Sek Il 2023 - 2027

Flexibilitat und Agilitat

Um auf die kurzen Innovationszyklen angemessen reagieren zu kénnen, werden die Rahmenbedingun-
gen fur die Anwendung von agilen und flexiblen Modellen geschaffen.

Raum schaffen

Wir schaffen bewusst Freiraume und Angebote und formulieren Ziele fur die individuelle digitale Weiter-
entwicklung aller Lehrpersonen.

Forschung und Fortschritt

Bei der Prifung und Erarbeitung von Losungen berlicksichtigen wir dort, wo dies moglich ist, die Ergeb-
nisse und Erkenntnisse der gangigen Bildungsforschung. Dank unterschiedlicher Quellen und eines re-
gelmassigen Austauschs sind wir informiert Gber Innovationen im In- und Ausland.

Nachhaltigkeit

Die Nutzung digitaler Hilfsmittel und gefallte Entscheide basieren auf den Grundsatzen der Nachhaltig-
keit. Eine Sensibilisierung des Personals und der SuS bzw. Lernenden wird aktiv gefordert.

Unterricht und digitale Didaktik

Wir setzen digitale Hilfsmittel dort ein, wo sie einen padagogisch-didaktischen Mehrwert bilden und be-
reiten so unsere SuS und Lernenden auf die Welt der Digitalitat vor. Wir erweitern das didaktische Port-
folio durch die Nutzung der zur Verfligung stehenden digitalen Hilfsmittel und erméglichen dadurch ein

vielfaltiges Lernerlebnis flir SuS und Lernende.
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5 Vision
Die Vision fir die Digitalisierung der Schulen der Sekundarstufe 1l im Kanton Bern beschreibt in finf Di-

mensionen den Zustand, welcher ca. im Jahre 2030, also nach der Gultigkeitsdauer der vorliegenden
Digitalisierungsstrategie, erreicht sein soll.

Stakeholder

Kultur und
Identitat

Technologien

Dimensionen

Prozesse,
Organisation
und
Fahigkeiten

Sicherheit

Abbildung 5 - Die fiinf Dimensionen der Vision

51 Dimension Stakeholder

Die Schulen der Sekundarstufe Il bieten eine zukunftsorientierte Bildung. Die Lehrpersonen vermitteln
Bildungsinhalte unter Nutzung der idealen Rahmenbedingungen, um den Auszubildenden optimale
Chancen und Kompetenzen fur die Arbeitswelt und die Gesellschaft zu ermdglichen. Die betroffenen Sta-
keholder werden in die Weiterentwicklung der Bildung einbezogen und unterstitzen die Bildungspartner
wo immer mdglich. Dabei ist bei Beschaffung, Unterhalt und Support die Nachhaltigkeit, die Wirtschaft-
lichkeit, sowie der optimale Ressourceneinsatz gewébhrleistet.

52 Dimension Kultur und Identitat

Die Schulen denken und handeln interdisziplinar. Agile Organisationen ermdglichen die Aufgaben- und
Rollenteilung zwischen Lehrpersonen, um einen optimalen Ressourceneinsatz zu ermdglichen. Lehrper-
sonen, sowie Schilerinnen und Schiler bzw. Lernende entwickeln und lernen gemeinsam, sind vernetzt
und ermdglichen den permanenten Austausch und das gegenseitige Lernen voneinander. Die Lehrperso-
nen verfiigen Uber die Freiheit, auszuprobieren und auszutesten, entsprechende Innovationslabs sind fur
die Schulen vorhanden. Mit Hilfe der digitalen Medien werden die Lernwege der Schilerinnen und Schi-
ler sowie der Lernenden individualisiert.

53 Dimension Sicherheit

Die Bildungs- und Kulturdirektion unterstitzt die Schulen mit eigenen Mitteln oder durch Nutzung kanto-
naler Angebote bei der Bereitstellung einer sicheren und zuverlassigen Infrastruktur, welche ein zielge-
richtetes und kreatives Arbeiten ermdglicht. Innovationen werden mit dem Gedanken "Security-by-de-
sign" entwickelt und vor ihrer Uberfiihrung in den produktiven Betrieb auf die Einhaltung der gesetzlichen
Schutzanforderungen geprift. Lehrpersonen, Schilerinnen und Schuler sowie Lernende verfiigen Uber
das notwendige Wissen und die Kompetenzen fir den sicheren Umgang mit digitalen Daten und Medien.

2022.BKD.1486 / 1364054 14/31



Digitalisierungsstrategie Schulen Sek Il 2023 - 2027

54 Dimension Prozesse, Organisation und Fahigkeiten

Der Einsatz von digitalen Tools erfolgt nachhaltig, um Verwaltungs- und Schulprozesse zu automatisie-
ren und die Ressourcen wirtschaftlich und wirkungsorientiert einzusetzen. Lehrpersonen, Schiilerinnen
und Schiiler sowie Lernende verfligen Uber ein entsprechendes Wissen zum Einsatz dieser Hilfsmittel.
Quellen der Innovation werden durch interne und externe Innoscouts sichergestellt und via geeignete
Austauschgefasse geteilt.

Die Organisationsformen der Schulen schaffen Freirdume, damit die Lehrpersonen Erfahrungen sam-
meln, um Fach-, Methoden-, Medien-, Sozial- und didaktisch-padagogische Skills in einen Gleichklang zu
bringen, damit eine innovative, kreative und wirksame Weiterentwicklung des Unterrichts durch den Ein-
satz digitaler Medien mdglich ist und die Lehrpersonen ihre Fahigkeiten als Kuratoren dieser digitalen
Hilfsmittel einsetzen kénnen. Die Leitung der Schulen, die Lehrpersonen, wie auch die Mitarbeitenden
der Verwaltung denken chancenorientiert und nutzen die geschaffenen Raume fur ihre individuelle Wei-
terentwicklung, um dadurch die Qualitat des Unterrichts nachhaltig zu gewahrleisten.

55 Dimension Technologien

Die Bildungs- und Kulturdirektion untersttitzt die Schulen bei der Bereitstellung einer aktiv bewirtschafte-
ten modernen und hochverfiigbaren Infrastruktur. Diese ermdglicht ein kreatives und individuelles Arbei-
ten, das einen padagogisch-didaktisch sinnvollen Einsatz von digitalen Tools und Applikationen zur me-
thodischen Anreicherung des Unterrichts (z.B. Einsatz von VR / AR, KI, Bots, Drohnentechnologie,
Social Video, etc.) sicherstellt. Die eingesetzten Technologien werden laufend auf den Priifstand gestellt
und aktualisiert.
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6 Strategische Ziele

Fur die Umsetzung der Digitalisierungsstrategie wurden die nachfolgend beschriebenen strategischen
Ziele definiert. Diese stehen in einer wechselseitigen Beziehung und sind die ersten Etappenziele zur

Erreichung des in der Vision formulierten Zustands.
‘h

Kompetenzen
Abbildung 6 - Zielbeziehung der Dimensionen

Technologien K

Die strategischen Ziele berlicksichtigen die Rahmenbedingungen gemass Kapitel 2.

6.1 Kompetenzen

Schilerinnen, Schiiler und Lernende verfiigen nach Beendigung ihrer Ausbildung Uber die notwendigen
digitalen Kompetenzen, die von der Arbeitswelt, der Gesellschaft und den weiterfihrenden Schulen und
Hochschulen erwartet werden.

6.2 Kultur

Die Kultur von Austausch und interdisziplindrem Arbeiten wird vom MBA und den Schulen in Bezug auf
digitale Tools gezielt gefordert und eingefordert. Die Schulen und die Verwaltung leben eine Kultur, wel-
che Innovationen zulésst und gezielt fordert.

6.3 Sicherheit

Informationssicherheit und Datenschutz sind technologisch und prozedural sichergestellt und werden re-
gelmassig Uberpriift. Die notwendigen Kompetenzen fiir den sicheren Umgang mit digitalen Medien und
Daten sind bei den Schulleitungen, Lehrpersonen sowie Schilerinnen und Schilern bzw. Lernenden vor-
handen. Das MBA regelt die entsprechende Vermittlung der notwendigen Kompetenzen und férdert
dadurch die Sensibilisierung.

6.4 Prozesse

Routinetéatigkeiten und Massengeschéfte der Schulen sind digitalisiert und soweit mdglich automatisiert.
Prozesse fur Innovations- und Wissensmanagement sind transparent und ermdglichen die Nutzung von
Synergien. Die Ergebnisse sind zugéanglich und reduzieren Redundanzen.
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Die Strukturen fur die Steuerung und Fiihrung der Digitalisierung sind wirkungsvoll und férdern eine in-
terdisziplindre agile Zusammenarbeit. Kompetenzen fir das Arbeiten mit klassischen und im Speziellen
agilen Arbeitsmethoden sind auf allen Stufen entwickelt und werden angewendet. Die methodische und
didaktische Digitalitat ist in den Schulen Realitat.

6.5 Technologien

Die Plattformen und Technologien der Schulen und der Verwaltung sind dank standardisierten Architek-
turen und Schnittstellen anschlussfahig. Leistungen der ICT-Grundversorgung, sowie samtliche zentral
wie auch dezentral entwickelten Anwendungen und bereitgestellte Plattformen der Schulen werden ge-
meinsam beschafft und genutzt, Ausnahmen werden einzeln geprift, beurteilt und gegebenenfalls bewil-
ligt. ICT-Services, von welchen der Schulbetrieb abhangt, sind transparent, messbar und professionell
gemanagt.
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7 Handlungsfelder

Die Digitalisierung nimmt im Bildungsbereich einen immer héheren Stellenwert ein. Um dem Leitstern der
Vision zu folgen und die strategischen Ziele zu erreichen, werden die Arbeiten zur Umsetzung der Digita-
lisierungsstrategie in den kommenden Jahren auf die finf nachfolgend beschriebenen Handlungsfelder
ausgerichtet.

Digitalitat im Unterricht

Innovation

Datenschutz und Informationssicherheit

Kultur / Struktur

Wirtschaftlichkeit und Nachhaltigkeit

Abbildung 7 - Handlungsfelder
In den folgenden Abschnitten wird der Zweck und Inhalt der Handlungsfelder beschrieben.

7.1 Handlungsfeld Digitalitat im Unterricht

Die Digitalitat im Unterricht umfasst sowohl alle Beziehungen zwischen Menschen und
1010 Objekten als auch zwischen unterschiedlichen Objekten im schulischen Kontext. Digitale
.JIO Kommunikations- und Arbeitsformen gehdren fur Schulen wie auch deren Lehrpersonen
zum Arbeitsalltag und werden zielgerichtet, gewinnbringend und damit effektiv eingesetzt.
Mit der Vernetzung von fachlichen und tberfachlichen Kompetenzen sowie der stetigen Erweiterung der
Methoden- und Technologie-Kompetenzen bei Schilerinnen und Schilern, Lernenden wie auch Lehrper-
sonen wird eine selbstverstandliche Grundhaltung beim Umgang mit digitalen Arbeitsmitteln erreicht. Mit
der umgesetzten Digitalitat im Unterricht schaffen die Schulen einen Mehrwert im Unterricht, welcher die
Anschlussfahigkeit an die Hochschulen, die Arbeitswelt und ganz allgemein an die Zukunft sicherstellt.

7.2 Handlungsfeld Innovation

Die permanente Weiterentwicklung ist eine der grossen Starken des schweizerischen Bil-
dungssystems.

Um diese Weiterentwicklung zu gewahrleisten, miissen jedoch verschiedene Grundvoraus-
setzungen vorhanden sein: Es braucht gute Ideen, die zu umsetzbaren Massnahmen verwandelt werden
koénnen. Gute Ideen fallen allerdings nicht vom Himmel, sie sind viel mehr als Geistesblitze oder Heu-
reka-Momente. Um neues und innovatives Denken mdoglich zu machen, braucht es ein Umfeld, das Inspi-
ration, Innovation und Kreativitat beglnstigt.
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Das MBA, die Berufsfachschulen und die Mittelschulen des Kantons Bern sind daher gefordert ein Um-
feld zu schaffen, das neue Wege im Bereich der Informatikanwendungen im Bereich des Unterrichts aber
auch in Prozessen und Verwaltung ermdglicht und fordert. Ausserdem soll via ein zielfihrendes Innovati-
onsmanagement die Koordination von gemeinsamen Projekten sowie das Teilen von Wissen und Pro-
jektideen gewabhrleistet werden. Folgende Punkte sind bei der Installation eines geeigneten Innovations-
managements zu beachten:

1. Schaffen eines Umfelds, in dem Innovation und Kreativitat beglinstigt werden

2. Schaffen von Gefassen und Plattformen, die das Teilen von Unterrichts- und Prozessinnovatio-
nen ermdoglichen

3. Einsatz eines Tools zur Koordination aller Innovationsvorhaben

7.3 Handlungsfeld Datenschutz und Informationssicherheit

Prozesse die darauf abzielen, die Integritat, Vertraulichkeit und Verfligbarkeit von Informa-
tionen sowie die Privatsphére von Personen zu schitzen. Hierbei spielen die Einhaltung
geltender Datenschutzgesetze und Informationssicherheitsstandards eine wichtige Rolle.

@ Das Handlungsfeld Datenschutz und Informationssicherheit umfasst Massnahmen und

Ein wesentlicher Bestandteil des Handlungsfeldes ist die Schulung und Sensibilisierung der Mitarbeiten-
den und Lehrpersonen in Bezug auf Informationssicherheit und Datenschutz (Awareness). Dies beinhal-
tet das Vermitteln von Wissen und Verhaltensregeln um sicherzustellen, dass die Mitarbeitenden und
Lehrpersonen die notwendigen Massnahmen zum Schutz von Daten und Informationen ergreifen. Zu-
satzlich zur Sensibilisierung sind auch technische Massnahmen erforderlich, um die Informationssicher-
heit und den Datenschutz sicherzustellen. Dies kann beispielsweise durch die Implementierung von Fire-
walls, Verschliisselungstechnologien, Zugriffskontrollen und Uberwachungslésungen erfolgen.

Das Handlungsfeld Datenschutz und Informationssicherheit etabliert kontinuierliche Prozesse, da neue
Bedrohungen und Technologien stéandig auftauchen und sich die Anforderungen an den Schutz von Da-
ten und Informationen laufend &ndern.

74 Handlungsfeld Kultur / Struktur

Trotz der Komplexitat, Mehrdeutigkeit und Geschwindigkeit der Digitalisierung im und um
,&‘vi den Unterricht wird ein wirtschaftliches, nachhaltiges und innovatives Arbeiten angestrebt.
Dies erfordert in den Schulen und in der Verwaltung eine Kultur sowie eine Struktur, die
Zusammenarbeit, Interdisziplinaritat und Agilitat fordert und fordert. Dazu gehoéren agile Arbeitsmethoden
ebenso wie die Berlicksichtigung organisatorischer, rechtlicher und finanzieller Rahmenbedingungen, die
fur alle verbindlich sind.

75 Handlungsfeld Wirtschaftlichkeit und Nachhaltigkeit

kratie und einer gesunden Volkswirtschaft. Die Schulen der Sekundarstufe Il Gbernehmen

in diesem Zusammenhang eine wichtige Funktion. Nachhaltigkeit in der Bildung ist dann
gegeben, wenn auf gesellschaftliche, soziale und wirtschaftliche Veranderungen in den Schulen flexibel
reagiert wird und die digitalen Entwicklungen rasch im Unterricht ihren Niederschlag finden.

@1 Nachhaltige Bildung und Ausbildung sind das Fundament einer funktionierenden Demo-

Im Zuge der fortschreitenden Digitalisierung werden die genannten Entwicklungen rascher als im vergan-
genen Jahrzehnt zu adaptieren sein. Bei der Einflihrung von digitalen Losungen und Technologien ist ein
wirtschaftlicher Umgang mit Ressourcen wichtig. Die Investitionen sollen sinnvoll und bedarfsgerecht
und koordiniert erfolgen, ohne auf Flexibilitat und Agilitat verzichten zu missen.
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8 Massnahmen

Zur Erreichung der strategischen Ziele und der Vision wurden 24 Massnahmen definiert und in einem
Massnahmenkatalog (Anhang [1]) beschrieben.

Zusatzlich wurde verifiziert, welche Massnahmen aus der bisherigen ICT-Strategie 2017 - 2022 nicht o-
der nur teilweise umgesetzt wurden, jedoch zur Erreichung der Strategischen Ziele der vorliegenden Di-
gitalisierungsstrategie beitragen. Dabei wurde auch festgestellt, dass Massnahmen, welche im Rahmen
der ICT-Strategie 2017 - 2022 umgesetzt wurden, weitere Aktivitaten im Sinne einer Fortflihrung erfor-

dern.

Samtliche Massnahmen werden nachfolgend, gruppiert nach den Handlungsfeldern, kurz beschrieben.
Ausfuhrlichere Beschreibungen der Massnahmen sind im Anhang [1] enthalten.

8.1

Massnahmen im Handlungsfeld Digitalitat im Unterricht

Im Handlungsfeld "Digitalitat im Unterricht” wurden die folgenden Massnahmen definiert, welche die Er-
reichung der strategischen Ziele erméglichen:

M-Nr.

M 1/1

Massnahme

Ermaoglichen von digitalen Prifungen

Ergebnis

Die Schulen fiihren im Sinne der erwahnten MBA-Vor-
gabe, dort wo dies sinnvoll ist, die Prifungen digital
auf den Anforderungen entsprechenden Plattformen o-
der mit tauglichen digitalen Einrichtungen durch.

M 1/2

Digitale Kompetenzen sind vorhanden
und werden genutzt

Der padagogische ICT-Support ist an den Schulen fla-
chendeckend etabliert. Die notwendigen Kompeten-
zen, welche von der Arbeitswelt und den weiterfiihren-
den Schulen erwartet werden, werden aktiv im Unter-
richt gefoérdert, indem die entsprechenden Hilfsmittel in
die Unterrichtsgestaltung aktiv einbezogen werden
und damit die Methodenvielfalt gesteigert wird.

Es existieren zugéngliche Plattformen, auf welchen
das Wissen eingesehen, abgerufen und zu eigenen
Zwecken eingesetzt oder weiterentwickelt werden
kann. Eine weitere Zugangsmaoglichkeit zum Wissen
ist die Unterstiitzung durch Innoscouts und PICTS.

M 1/3

Identifikation und Verifikation der not-
wendigen digitalen Kompetenzen

Ein zu Handen des Berufsbildungsrats bzw. KGH ver-
fasstes Kompetenzenraster liegt vor.

Das MBA sorgt gestutzt auf den Empfehlungen durch
die Tragerverbénde bzw. der KGH fir die bedarfsge-
rechte Umsetzung dieser Anforderungen an den Schu-
len.

M 9/1

Rahmenbedingungen fur Digitalitat
schaffen

Die Faktoren (Gesetze, Lehrplane, Stakeholder, ...)
welche die Digitalitat erméglichen und férdern sind
identifiziert und beurteilt.

Erforderliche Rahmenbedingungen fir die Digitalitat
(z.B. SAMR 2.0ff, 4K, MiFd) sind skizziert und doku-
mentiert, damit diese fur allfallige strukturelle Anderun-
gen thematisiert und wenn moglich angepasst werden
kénnen.

Tabelle 1 - Massnahmen HF Digitalitat im Unterricht
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Die nachfolgend aufgefiihrten Massnahmen aus der ICT-Strategie 2017 - 2022 sollten fortgefuhrt wer-
den:

Ergebnis

- o o Die genutzten Plattformen stehen ortsunabhéangig zur
M 10/4 | Mobilitat / Flexibilitat ermdglichen Verfligung und lassen sich mit den dafiir vorgesehe-
nen Endgeraten ohne Einschrénkung nutzen.

M2/4 | iardert forme Collaboration-Lésungen, vorzugsweise aus dem
Angebotsportfolio von EDUBERN eingesetzt.

Mo/2 |Bestehende Wissens- und Lernplattfor- | im Unterricht werden geeignete Wissens- und Lern-
men werden gefordert plattformen eingesetzt.

Tabelle 2 - Fortzusetzende Massnahmen HF Digitalitat im Unterricht

8.2 Massnahmen im Handlungsfeld Innovation

Im Handlungsfeld "Innovation" wurden die folgenden Massnahmen definiert, welche die Erreichung der
strategischen Ziele ermdglichen:

M-Nr. Titel Ergebnis

Ein Innovationsportfolio ist etabliert. Die Innovations-
M 2/3 Aufbau von Innovationslabs labs sind installiert und entwickeln neue Ideen. Die
Wege zur Nutzung und zur Verbreitung der Ergeb-
nisse sind definiert und etabliert.

M3/1 | 4en Unterricht flachendeckend von den Innovationen. Die Resultate
aus den Innovationsprozessen sind fir alle zuganglich.

Tabelle 3 - Massnahmen HF Innovation

Die nachfolgend aufgeflinrte Massnahme aus der ICT-Strategie 2017 - 2022 sollte fortgeflihrt werden:

M-Nr. Titel Ergebnis

Vergleich Leistung / Aufwand intern / Kosten extern /
Wirkung der ICT auf der Stufe Sek II

M 3/3 Bildungsangebot und Bildungsqualitéat | Festlegen von geeigneten transparenten Kenngrossen
optimieren fur einen effektiven Vergleich

Generelle Wirkungskontrolle der festgelegten Mass-
nahmen fur Schulen etablieren

Tabelle 4 - Fortzusetzende Massnahmen HF Innovation
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8.3

Massnahmen im Handlungsfeld Datenschutz und Informationssicherheit

Im Handlungsfeld "Datenschutz und Informationssicherheit" wurden die folgenden Massnahmen defi-
niert, welche die Erreichung der strategischen Ziele erméglichen:

M-Nr. G

M 4/1

Etablieren und Uberpriifen von Sicher-
heitsprozessen und -technologien

Ergebnis

Regelmassige Uberprifung der Sicherheit je Schule ist
gewahrleistet. Dadurch werden Sicherheitsrisikos weit-
gehend minimiert.

M 4/2

Schaffen von Kompetenzen in den Be-
reichen Sicherheit und Datenschutz

Die erworbenen Kompetenzen flihren zu einem erhéh-
ten Sicherheitsbewusstsein sowie zu einem verbesser-
ten Verhalten bezuglich der Umsetzung von Sicher-
heits- und Datenschutzvorgaben sowohl in der Verwal-
tung wie auch im Unterricht. Diskussionen zu Sicher-
heitsthemen in Leitungsgremien kdnnen zielfiihrend
und kompetent gefiihrt werden.

Bei der Nutzung und Weitergabe von Daten, insbeson-
dere personenbezogenen Daten, ist ein sorgsamer
und verantwortungsbewusster Umgang mit diesen Da-
ten gewahrleistet.

Fir die Umsetzung, inshesondere im Bereich der tech-
nischen Umsetzung, wird Fachpersonal eingesetzt.

M 4/3

Schaffen von verantwortlichen Rollen

Schulen, Verwaltung und Lehrpersonen verfligen bzw.
haben Zugriff auf verantwortliche Personen, die tber
spezifische, die Schulen der Sekundarstufe Il betref-
fende Fragestellungen Auskunft geben kdnnen und
untereinander sowie mit den entsprechenden Stellen
des MBA thematisch auf Augenhthe stehen. Die Si-
cherstellung der Sicherheit und des Datenschutzes er-
folgt durch regelméassige Kontrollen.

Tabelle 5 - Massnahmen HF Datenschutz und Informationssicherheit

Die nachfolgend aufgefiihrten Massnahmen aus der ICT-Strategie 2017 - 2022 sollten umgesetzt wer-

den:

M-Nr. Titel Ergebnis

Ma/a |Informationssicherheit und Daten- Angemessene ISDS-Massnahmen sind definiert und
schutz (ISDS) gewahrleisten etabliert.

M 4/5 \I\/Aea;:irwi;tszglqsmlen Digien siliel Siisits E-Mails mit sensiblen Daten sind immer verschlisselt.
Zugang zu schiitzenswerten Daten er- Mehrfaktor-Authentisierung ist beim Umgang mit

M 4/6 fordert MEA schitzenswerten und besonders schitzenswerten Da-

ten etabliert.

Tabelle 6 - Zu ergreifende Massnahmen aus ICT-Strategie im HF Datenschutz und Informationssicherheit
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84

Massnahmen im Handlungsfeld Kultur / Struktur

Im Handlungsfeld "Kultur / Struktur" wurden die folgenden Massnahmen identifiziert, welche die Errei-
chung der strategischen Ziele erméglichen:

M 2/1

Initialisierung Kulturentwicklungsprojekt

Eine neue, durch Offenheit und Austausch gepragte
Zusammenarbeitskultur ist etabliert und wird gelebt.

M 3/2

Teilen von Ergebnissen

Die Lehrpersonen des Kantons profitieren méglichst
flachendeckend von den Innovationen. Die Resultate
aus den Innovationsprozessen sind fir alle zugénglich.
Der Zugang erfolgt standardisiert und nach einem ftr
alle verstandlichen Kommunikationsmuster, wie dies
beispielsweise bei dip der Fall ist.

M 6/1

Etablieren Innovations- und Wissens-
management

Eine einfache, verstandliche Definition von digitalen In-
novationen ist vorhanden.

Die Rahmenbedingungen sowie die Verfahren zum
Umgang mit konkreten digitalen Innovationen sind ge-
schaffen und bis an die Basis "Schulzimmer" bekannt.

M 7/1

Analyse ICT-Organisation Sek |l

Eine angemessene, systematische Organisationsana-
lyse mit solider Faktenlage ist vorgenommen.

M 7/2

Wirkungsvolle Strukturen zur Steue-
rung und Fuhrung der Digitalisierung
Sek Il

Die Umsetzung der Digitalisierung ist in zielfihrenden
Strukturen des MBA berticksichtigt. Die dazu nétigen
Gremien und Funktionen sind definiert.

M 8/1

Evaluation klassische und agile Ar-
beitsmethoden / Projekt digitale Ar-
beitsmethoden

Klassische und agile Arbeitsmethoden sind in einer
ersten Version erstellt und plausibilisiert.

Das Projekt umfasst die Definition der Strukturen, Pro-
zesse und Rollen zur Befahigung.
Schlissel der Befahigung ist "Learning-by-doing", Ein-

satz von "Agile-Coaches", "Scrum-Masters" etc.

M 8/2

Neue Rollen "Learning-by-doing"

Die fur Schule und Verwaltung wirkungsvollen "neuen"
Rollen sind festgelegt und deren AKV definiert.

Die initiale Befahigung und angemessene Begleitung
in der Praxis "Learning-by-doing" kann sichergestellt
werden.

Sharing der Erkenntnisse ist eine Selbstverstandlich-
keit.

Die Rollen sind bekannt und deren positive Wirkung in
den Teams bewusst.

Tabelle 7 - Massnahmen HF Kultur / Struktur

Es wurden keine Massnahmen aus der ICT-Strategie 2017 - 2022 identifiziert, welche noch nicht umge-
setzt wurden oder fortgesetzt werden mussten, um die Ziele im Handlungsfeld "Kultur / Struktur” zu errei-

chen.

85

Massnahmen im Handlungsfeld Wirtschaftlichkeit und Nachhaltigkeit

Im Handlungsfeld "Wirtschaftlichkeit und Nachhaltigkeit" wurden die folgenden Massnahmen definiert,
welche die Erreichung der strategischen Ziele ermdglichen:
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M 2/2

Priifung von Finanzierungsmaglichkei-
ten

Ein klarer verbindlicher Rahmen, welche Digitalisie-
rungsprojekte in welcher Form umgesetzt werden kdn-
nen, wird erstellt. Der beschriebene Rahmen klart die
folgenden Punkte:

Finanzieller Rahmen, Umfang und Obergrenze der
Projektvolumen

Definition des privat finanzierten Anteils
Richtlinien zur Beschaffung

Moglichkeiten und Grenzen des Mitspracherechts der
privaten Partner

Falls im Rahmen der gesetzlichen Mdglichkeiten eine
private Beteiligung an Investitionen nicht moglich ist,
soll die Schaffung einer diesbeziiglichen Gesetzes-
grundlage initiiert werden.

Die Beteiligung der betroffenen Anteilseigner an den
Ausbildungskosten ist geregelt und wird dementspre-
chend angewendet.

M 5/1

Definition Digitalisierung und Automati-
sierung von Routinetatigkeiten und
Massengeschaften

Die Routine- und Massengeschafte (Prozesse) sind
identifiziert. Die Prozesse sind hinsichtlich Potential
beurteilt. Dabei sind Mengengeriste transparent in die
Beurteilung mit einbezogen.

Heute bereits digitalisierte/automatisierte Prozesse
sind in der Ubersicht ersichtlich.

M 5/2

Konkrete Projekte zur Digitalisierung
und Automatisierung identifizieren und
initiieren

Das Portfolio ist erstellt und wird regelmassig einem
Review unterzogen.

Ein bis drei Projektinitialisierungsauftrage oder Projek-
tauftrage sind erstellt und in die Wege geleitet.

M 10/1

Anschlussfahige Architekturen und
Schnittstellen

Die Architekturen und Systemgrenzen (der Plattfor-
men, Applikationen, Daten und Sicherheit) sind defi-
niert, dokumentiert und zuganglich gemacht.

Das Vorgehen und die Rollen zum Aufbau und zur
Pflege der Architekturen und Systemgrenzen sind fest-
gelegt.

M 11/1

Portfolio der Plattformen und Applikati-
onen

Einfaches, kontinuierlich gepflegtes Portfolio

M 11/2

Lizenzmanagement

Konzept fir ein kantonales Lizenzmanagement auf
Stufe Sek Il mit Vorgehen, Rollen und AKYV ist erstellt.

Das Lizenzmanagement Sek Il ist eingeflihrt und etab-
liert.

M 12/1

ICT-Services mess- und steuerbar

Die kritische Infrastruktur der Schulen Sek Il ist identifi-
zier und bestimmt.

Die Anforderungen an ein professionelles Servicema-
nagement sind definiert und kommuniziert.
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Ergebnis

Die Leistungserbringer weisen die erbrachte Ser-
vicequalitat regelméssig gegenuber den Leistungsbe-
zligern aus.

Ein wirkungsorientiertes Controlling ist etabliert und
wird durch eine entsprechende Rolle innerhalb des
MBA durchgesetzt.

Lehrpersonen, Schilerinnen und Schiler bzw. Ler-
nende sowie Verwaltungsmitarbeitende agieren nach-
Aktion "Wirtschaftlichkeit und Nachhal- | haltig und wirtschaftlich

gt Durch die Aktion "Wirtschaftlichkeit und Nachhaltig-
keit" sind unnétig redundante Gerate drastisch redu-
Ziert.

M 12/2

Tabelle 8 - Massnahmen HF Wirtschaftlichkeit und Nachhaltigkeit

Die nachfolgend aufgefihrten Massnahmen aus der ICT-Strategie 2017 - 2022 sollten umgesetzt wer-
den:

M-Nr. Titel Ergebnis

- ) Eine einheitliche Schulverwaltungslésung mit automa-
M 10/2 | Einheitliche Schulverwaltungslésung | isierten Schnittstellen zu relevanten Umsystemen
steht im Einsatz.

M 1/4 Weiterverbreitung von BYOD-Geraten Alle Schilerinnen und Schuler bzw. Lernenden nutzen
im Unterricht eigene, personliche Geréte

Tabelle 9 - Zu ergreifende Massnahmen aus ICT-Strategie im HF Wirtschaftlichkeit und Nachhaltigkeit
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Die nachfolgend aufgeflinrten Massnahmen aus der ICT-Strategie 2017 - 2022 sollten fortgefuhrt wer-

den:

M-Nr.

M 10/3

Titel

Wirtschaftliche Nutzung ohne Redun-
danzen

Ergebnis

Etablierung einer ERFA-Gruppe "Nutzen von digitalen
Medien" zwecks Erfahrungsaustausch in den kantona-
len Fachgruppen

Schaffen der Mdglichkeit, innerhalb der kantonalen
Fachgruppen einen systematischen und strukturierten
Erfahrungs- und Wissensaustausch in Bezug auf die
Nutzung der digitalen Medien zu gewéahrleisten

Etablieren eines periodischen und strukturierten Infor-
mationsaustausches im Kontext der entsprechenden
Fachschaften und Fachgruppen zu Themenbereichen
der digitalen Medien- und Methodenkompetenz

Applikationsportfolio fiir wesentliche bzw. relevante
Applikationen ist etabliert

M 11/3

Einsatz von OSS prifen

Bei der Beschaffung neuer Lésungen wird gepruft, ob
OSS-Losungen gleichwertig mit Closed-Source-Lésun-
gen sind und falls dies der Fall ist, wird der OSS-L6-
sung der Vorzug gewahrt.

M 10/5

Beschaffung, Wartung und Weiterent-
wicklung geméss Standards

Standards fur die Beschaffung und Nutzung von ICT-
Infrastrukturgitern sind definiert. Abweichungen vom
Standard sind einzeln geprift und bewilligt.

M 12/3

Schulen am BEWAN anschliessen

Die Schulen der Sek Il sind an das kantonale Weitbe-
reichsnetz angeschlossen. Der Zugang ist durch zeit-
gemasse Authentisierungsmechanismen gesichert.
Ausnahmen, von einem Anschluss an das BEWAN ab-
zusehen, sind als begrindeter Antrag an das MBA zu
richten, welches fallweise Uber den Antrag entschei-
det.

M 12/4

Die Schulen nutzen die kantonalen
Personal- und Finanzplattformen

Die Schulen der Stufe Sek Il setzen fiir das Manage-
ment der Finanzen und im Personalbereich die kanto-
nalen Standard-Werkzeuge ein. Abweichungen von
diesem Standard sind im Einzelfall zu prifen und
durch das MBA zu bewilligen.

Tabelle 10 - Fortzusetzende Massnahmen HF Wirtschaftlichkeit und Nachhaltigkeit

2022.BKD.1486 / 1364054

26/31




Digitalisierungsstrategie Schulen Sek 11 2023 - 2027

9 Organisation und Umsetzung

Mit der Verabschiedung der Digitalisierungsstrategie durch die Regierungsréatin starten die Arbeiten zur
Umsetzung der Strategie und somit zur Erreichung der strategischen Ziele. Dazu werden verschiedene
Initiativen zu starten und Projekte durchzufiihren sein und es werden unterschiedliche Anspruchsgrup-
pen von der Umsetzung betroffen sein beziehungsweise diese aktiv steuern. Aus diesem Grund ist es
wichtig, dass ein Projektportfolio etabliert wird und die verschiedenen Initiativen und Projekte damit
transparent priorisiert und gut aufeinander abgestimmt sind.

Fur die Planung und Vorbereitung der Umsetzung ist eine Projektorganisation einzusetzen. Diese wird im
folgenden Kapitel "Umsetzungsorganisation" naher beschrieben. Die effektive Umsetzung der Massnah-
men soll in der Stammorganisation erfolgen, allenfalls erganzt durch Gremien und Experten. Die Umset-
zung wird durch den bzw. die Chief Digital Officer orchestriert, geplant und vorangetrieben.

9.1 Umsetzungsorganisation

Die Umsetzungsorganisation tbernimmt die Fiihrung der Strategieumsetzung und treibt diese kontinuier-
lich voran.

Steuerung

Auftraggeberschaft
Amtsleiterin / Amtsleiter MBA Steuerungsausschuss

Auftraggeberschaft
Portfoliomanagement Vertretung Verwaltung
Vertretung 2l T (D+F)
Vertretung Berufsfachschulen (D+F)
Chief Digital Officer

Chief Digital Officer

Fuhrung
Digital Board Sek Il
Chief Digital Officer
Vertretung Verwaltung
Vertretung Mittelschulen
Vertretung Berufsfachschulen
Rektoren- und
Ausfiihrung Direktorenkonferenz

Projekte Projekte
Einbezug von Teams aus Verwaltung, Einbezug von Teams aus Verwaltung,
Mittelschulen, Berufsfachschulen, Mittelschulen, Berufsfachschulen,

sowie internen und externen sowie internen und externen
Stakeholdern wie z.B. Stakeholdern wie z.B.
Leistungserbringern Leistungserbringern

Abbildung 8 - Vorschlag Umsetzungsorganisation
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Die Rollen der Umsetzungsorganisation verfligen lber die nachfolgend beschriebenen Aufgaben, Kom-
petenzen und Verantwortlichkeiten.

Rolle Beschreibung

Auftraggeberschaft

Die Auftraggeberin bzw. der Auftraggeber beauftragt die Umsetzungsorgani-
sation mit der Durchfiihrung der notwendigen Initiativen und Projekte zur Er-
reichung der formulierten strategischen Ziele. Sie bzw. er ist verantwortlich
fur die Erreichung der strategischen Ziele.

Bei der Etablierung von Rollen, welche zur sicheren Nutzung und zur Steue-
rung der digitalen Hilfsmittel dienen, beschliesst die Auftraggeberschaft ver-
bindlich, ob und mit welchen Kompetenzen diese Rollen zu schaffen sind und
wie diese Rollen mit den fir ihre Aufgabenerfillung notwendigen Ressourcen
ausgestattet werden.

Steuerungsausschuss

Der Steuerungsausschuss setzt sich zusammen aus Vertreterinnen und Ver-
tretern aus der Fuihrungsebene von Verwaltung, Berufsfachschulen und Mit-
telschulen. Die Vertreterinnen und Vertreter bringen ihr Wissen und ihre Er-
fahrungen auf Stufe FUhrung ihrer jeweiligen Organisationseinheiten ein und
unterstitzen so die Auftraggeberschaft darin, eine gesamtheitliche Sicht flr
die Steuerung der Initiativen und Projekte einnehmen zu kénnen.

Der Steuerungsausschuss ist ein beratendes Gremium.

Portfoliomanagement

Die Portfoliomanagerin bzw. der Portfoliomanager fiihrt transparent das Initia-
tiven- und das Projektportfolio und stellt die Grundlagen und Werkzeuge fir
das Fihren des Innovationsportfolios bereit. Die Portfolios sind jederzeit aktu-
ell und dienen der Steuerungs- und der Fihrungsebene dazu, die Vorhaben
zu priorisieren sowie den Fortschritt bei deren Umsetzung nachvollziehbar
aufzuzeigen.

Das Portfoliomanagement tragt ebenfalls die Verantwortung dafir, dass das
Portfolio der Plattformen und wesentlichen Applikationen etabliert und konti-
nuierlich gepflegt wird. Die Nutzung von digitalen Hilfsmitteln, welche in den
Portfolios der Plattformen und der wesentlichen Applikationen gelistet sind, ist
verbindlich. Sollten neue Hilfsmittel etabliert werden, so sind diese zuerst in
das Portfolio aufzunehmen. Im Rahmen des Aufnahmeprozesses ist zu pri-
fen, ob das aufzunehmende Hilfsmittel zuséatzlich in das Portfolio aufgenom-
men werden muss, oder ob es ein bereits dort gelistetes Hilfsmittel ablésen
soll.

Chief Digital Officer

Der bzw. die Chief Digital Officer (CDO) ist verantwortlich fiir die "Digitale
Transformation" an den Schulen Sek Il in Abstimmung mit dem MBA.- Sie/Er
koordiniert und steuert die diesbeziiglichen Initiativen und Projekte mit dem
Ziel, die Digitalisierung in-derVerwaltung; bei den Berufsfachschulen und bei
den Mittelschulen sowie fir die weiteren Lernorte in Abstimmung mit den Di-
gitalisierungsvorhaben in der Verwaltung kontinuierlich in Richtung Digitalitat
voranzutreiben.

Bei Initiativen und Umsetzungsprojekten ist der bzw. die CDO gleichermas-
sen fur das Qualitats- und das Risikomanagement zustandig.

Die Rolle des Chief Digital Officer ist in dieser Form eine neue Rolle. Um die
Digitalisierung und die Umsetzungsprojekte fir die Digitalisierung der Schu-

len der Stufe Sek Il vorantreiben, koordinieren und lenken zu kénnen, ist von
einem Personalbedarf von 80 - 100% FTE auszugehen.

Digital Board Sek I

Das Digital Board Sek Il setzt sich aus flir die Digitalisierung in den Berufs-
fachschulen und den Mittelschulen verantwortlichen Personen aus MBA und
Schulen der Stufe Sek Il zusammen. Es koordiniert auf fachlicher Ebene die

2022.BKD.1486 / 1364054

28/31



Digitalisierungsstrategie Schulen Sek Il 2023 - 2027

Rolle Beschreibung

Initiativen und Projekte, welche zur Erreichung der Digitalitat umgesetzt wer-
den. Das Gremium wird durch den bzw. die CDO geleitet.

Die Rektoren- und Direktorenkonferenz ist als Leitungsgremium der Berufs-
Rektoren- und Direkto- |fachschulen und der Mittelschulen dafur zusténdig, die fir die Digitalisierung
renkonferenz nétigen Initiativen und Projekte in ihrem Verantwortungsbereich umzusetzen.
Sie etablieren hierzu wirkungsvolle Projektorganisationen, welche die ein-
zelne Vorhaben steuern, fihren und umsetzen.

In den einzelnen, durch Vertreterinnen und Vertreter der Rektorenkonferenz
Projekte in Auftrag gegebenen Projekten werden die jeweils beauftragten Ziele und
Ldsungen herbeigefiihrt. Das Projektteam kann dabei auf internes und exter-
nes Expertenwissen zuriickgreifen.

Tabelle 11 - Beschreibung Rollen Umsetzungsorganisation

Die fur die Umsetzung der Digitalisierungsstrategie zentralen Rollen im MBA sind die Rolle des CDO und
die Rolle der Portfoliomanagerin bzw. des Portfoliomanagers. Diese gilt es prioritar zu etablieren, um die
Umsetzung der Strategie zeitgerecht sicherstellen zu kbnnen. Um die Strategieumsetzung nicht zu ver-
zogern, konnten wahrend der Zeit der Rekrutierung und der Etablierung dieser Rollen ein Ad-Interims-
Gremium, bestehend aus Vertreterinnen und Vertretern aus dem Kreis der Kerngruppe, welche diese
Strategie erarbeitet hat, die Umsetzung der zu priorisierenden Massnahmen begleiten. Wahrend dieser
Interimsphase kann aufgrund der Ressourcensituation davon ausgegangen werden, dass dieses Gre-
mium eher einen lenkenden Einfluss auf die Umsetzung der zu priorisierenden Massnahmen ausiiben
kann und dass fir die exekutive Umsetzung weitere Ressourcen aus dem MBA und den Schulen, gege-
benenfalls unterstitzt durch externe Ressourcen, beigezogen werden miissen. Sobald die Rollen des
CDO und des Portfoliomanagements etabliert sind, findet eine Ubergabe der Aufgaben vom Ad-Interims-
Gremium auf die Tragerinnen bzw. Trager dieser Rollen statt.

9.2 Roadmap

Die Detailplanung fur die Umsetzung der Massnahmen ist durch die Umsetzungsorganisation zu erstel-
len. Durch das Ergreifen von Initiativen kénnen vertiefte Informationen erarbeitet werden, welche das Ab-
schatzen des Umfangs und das Formulieren der Ziele der einzelnen Projekte massgeblich beeinflussen.
Aus Initiativen und Projekten entstehen Aufgaben und Systeme, welche danach kontinuierlich zu bewirt-
schaften sind. Im Massnahmenkatalog [1] sind die Abhéangigkeiten, sowie die terminliche Priorisierung
der einzelnen Massnahmen dargestellt. Die nachfolgende Roadmap stellt den darauf basierenden zeitli-
chen Ablauf zur Umsetzung der Massnahmen und damit zur Erreichung der strategischen Ziele schema-
tisch dar.
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VISION
2030

Strategische Ziele
2023 -- 2027

2023 2024 2025 2026 2027

HF 1
Digitalitat im Unterricht

HF 2
Innovation

EHEES
Wirtschaftlichkeit / Nachhaltigkeit
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HF 3 HF 4
Datenschutz und Informationssicherheit Kultur / Struktur

Abbildung 9 - Roadmap Massnahmen



Digitalisierungsstrategie Schulen Sek Il 2023 - 2027

9.3

Priorisierung d

er Massnahmen

Um insbesondere die kiinftige ICT-Organisation des MBA und der Schulen etablieren zu kénnen und da-
mit die Strukturen fur die Umsetzung der Digitalisierungsstrategie zu schaffen, wurden die Massnahmen
danach priorisiert, wie dringend fur das Erreichen der Ziele der Start bzw. die Umsetzung der Mass-
nahme ist und welche Wirkung auf die Erreichung dieser Ziele diese Massnahme haben wird. Diese Prio-
risierung ist nachfolgend schematisch dargestellt, diese Darstellung findet sich auch im Massnahmenka-
talog [1].

Wirkung

Far

tief

mittel

hoch

OO

0000

000,

2023-2024

2024-2025

2026-2027

Dringlichkeit

Prioritat
[h/m/t]

9

6

4

Abbildung 10 - Priorisierung der Massnahmen

OO00;,

g der M h

Massnahme aus vorliegender
Strategie 2023 - 2027

Massnahme aus ICT-Strategie
2017 -2022

Weiterzufiihrende Massnahme
aus ICT-Strategie 2017 - 2022

Priorisierte Massnahme

die Umsetzung sind, unter Berlcksichtigung der Abhangigkeiten, der Dringlichkeit und der Wirkung
die funf in der Abbildung 10 hervorgehobenen Massnahmen prioritar zu bearbeiten:

M 7/1 Analyse ICT-Organisation Sek Il

M 4/1 Etablieren und Uberpriifen von Sicherheitsprozessen und -technologien
M 4/3 Schaffen von verantwortlichen Rollen

M 1/2 Digitale Kompetenzen sind vorhanden und werden genutzt

M 9/1 Rahmenbedingungen fur Digitalitat schaffen

Wahrend der Umsetzung der Digitalisierungsstrategie ist die Priorisierung der Massnahmen periodisch

zu Uberprifen und gegebenenfalls anzupassen.
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